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Herausforderungen und Ergebnisse
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ofthe European Union

Schaffung neuer Strukturen fiir Organisationsprozesse

= Zugige Bereitstellung von passender Hard- und Software
= Neue Laptops und Zubehor
= Aufstockung der Software/Programme
® Einrichtung externer Zugang fir Homeoffice

= Einrichtung neuer Tools
= Zoom und Skype
= Strato HighDrive, innovatives Cloud System
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Herausforderungen und Ergebnisse

= Anpassung der zbb-Satzung, § 10
= Einberufung und Beschlussfassung der
zbb-Mitgliederversammlung durch elektronische
Kommunikation

= Beschleunigung der Umstellung von Priufungen
auf ONLINE-Verfahren

= Vereinfachung des Anmeldeverfahrens

=  Steigerung des Wettbewerbsvorteils
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Herausforderungen und Ergebnisse

Neue Wege zur Kontaktaufnahme und
Weiterentwicklung einer digitalen Beratungskultur

= Unterstiutzungsangebote fiir Mitarbeiterinnen
=  Weiterbildungen fir digitale Kompetenzen
= |T-Dienstleister flir technische Problemlosungen

= Fragen rund um Technik und Co.

= Einsatz neuer Tools fiir gemeinsame Arbeit an Projekten

= Zoom und Skype
= Strato HighDrive, innovatives Cloud System
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Herausforderungen bewaltigen im Unternehmen

Digitale Transformation vorantreiben
Schulung der Mitarbeiter:innen
Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit

*» Denkweise
% Technik
% Klarheit
% Feedback

s Teamwork — Pflege der sozialen Kompetenzen
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Lernen im Unternehmen

Digitale Transformation Neue Anforderungen Praktische Tipps
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Digitale Kompetenzen - Begriffsdefinition

Medienkompetenz

selbstbewusste, kritische

und verantwortungsvolle
Nutzung digitaler Kommunikation und Sicherheit

Technologien Zusammenarbeit

Umgang mit digitalen
Technologien fiir das
Lernen, die Arbeit und

Informations- und die Teilnahme an der
Datenkompetenz Gesellschaft

Erstellung digitaler Inhalte

https://ec.europa.eu/social



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=el&catId=89&newsId=10193&furtherNews=yes
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Digitale Tools flr Online-Sitzungen

Zoom Meeting

Benutzerfreundlichkeit

- intuitiv

- Ubersichtlich

Funktionalitat

- alle Endgerate

- versch. Chat-Rooms, Gruppenmeetings

- Co-Working: Whiteboard

- Aufzeichnung - seit Nov. 2020 end-to-end
Verschlisselung (E2EE)

Besonderheit
- Bildschirmubertragung Smartphone + Tablet
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Digitale Tools flr Online-Sitzungen

Skype

Benutzerfreundlichkeit

- intuitiv

- Ubersichtlich

- nicht fur Geschaftskunden designt

Funktionalitat

- alle Endgerate

- Aufzeichnung

- Hintergrund wahlbar
- Audio-Unterstlitzung

Besonderheit
- eingebauter Ubersetzer
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Resumé

Die Pandemiekrise hat vielen deutschen KMUs einen Innovationsschub gegeben und die
deutsche Regierung dazu veranlasst, neue Anreize fir die Digitalisierung zu schaffen.

Die Unternehmen werden angehalten, sich um die Weiterbildung der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer zu bemuhen, damit sie mit den in der EU festgelegten digitalen Kompetenzen
Schritt halten konnen , EU-Digitalstrategie und Digitalstrategie-Deutschland”
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